RAMCOVA SMLOUVA CISLO: ¢islo smlouvy

O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena mezi platebni instituci:
nazev spolecnosti: EXCHANGE s.r.o.
sidlo spole¢nosti: Stefanikova 203/23, Praha 5 - Smichov, 150 00
IC: 25777726
registrace: obchodni rejstitk u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 69347

telefon: 800 22 5599, (+420) 222 700 890
fax: (+420) 226 258 379

e-mail: exch@nge.cz

smlouvu uzaviel:
povéiena osoba:

Mikula§ Sveda, jednatel spole&nosti, v zastoupeni povéfené osoby

Jméno a pfijmeni pracovnika front-office,

opravnénd sjednavat Rdmcové smlouvy o poskytovani sluzeb jménem jednatele
spolec¢nosti EXCHANGE s.r.0. na zakladé udélené pIné moci,

dale jen ,,Platebni instituce*

a klientem

zvolte druh subjektu:
zvolte typ adresy:
zvolte druh dokladu:

Nazev spolecnosti nebo jméno a pfijmeni fyzické osoby
Adresa sidla spole¢nosti nebo bydlisté
Uved'te identifikaéni ¢islo dokladu

telefon: Telefonické kontaktni spojeni
fax: Faxové kontaktni spojeni
e-mail: E-mailova kontaktni adresa

v zastoupeni: Zastupce klienta, uzavirajiciho ramcovou smlouvu RC/datum narozeni

opravnéné osoby: Osoba opravnéna zadavat platebni prikazy RC/datum narozeni

Dalsi osoba opravnéna zadavat platebni piikazy RC/datum narozeni

dale jen ,,Klient*

Piedmét smlouvy

1.1

1.2.

Tato Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb (dale jen ,,Smlouva®) stanovuje podminky sjednaného Obchodu, tj.
poskytovani platebnich sluzeb Platebni instituci Klientovi dle § 3, odst. (1) pism. f) zdkona ¢. 370/2017 Sb. o platebnim
styku, ve znéni pozd¢€jsich predpist, spocivajici v bezhotovostnich obchodech (nakupech a prodejich) cizich mén za
eskou nebo cizi mény v souladu s povolenim Ceské narodni banky k &innosti platebni instituce a piipadné téz
sménarenskych sluzeb podle zakona ¢. 277/2013 Sb. o sménarenské ¢innosti.

Vztah mezi Klientem a Platebni instituci se dale fidi aktudlnim znénim VSeobecnych obchodnich podminek Exchange
s.r.o pro poskytovani sluzeb (dale jen ,,VSeobecné obchodni podminky*) a ptislusnymi pravnimi normami.

Nasledna identifikace Klienta a prijeti platebniho prikazu

2.1.
2.2.

Klient se pfi sjednavani obchodu identifikuje svym jménem a ¢islem Smlouvy.
Postup sjednani obchodu a pfijeti platebniho ptikazu je stanoven ve VSeobecnych obchodnich podminkach.

Informace platci (,,Instrukce*)

3.1.

Po sjednani Obchodu odesle Platebni instituce Klientovi Informaci platci (déle jen ,,Instrukce®), ktera obsahuje podrobné
informace sjednaného obchodu (dale jen ,,Obchod®), pfesné pokyny pro pfevod penéznich prostfedkt Klienta ur¢enych
na thradu platebni sluzby a podrobny postup, jakym Platebni instituce provede platebni ptikaz dle instrukci Klienta. Vzor
Instruketi je prilohou Smlouvy. Platebni piikaz pro Platebni instituci je v souladu s § 158 odst. 2 zakona o platebnim styku
Platebni instituci pfijat s odkladaci podminkou fadného splnéni zavazki ze strany Klienta (tj. thrady fadné identifikované
platby (pfipadné i vicero plateb) na thradu Platebniho piikazu a pfislusnych poplatki dle Sazebniku poplatkti na sjednany
ucet Platebni instituce). Nastane-li okamzik podle pfedchozi véty v dobé&, kterd neni provozni dobou Platebni instituce,
povazuje se Platebni ptikaz za pfijaty na zac¢atku nasledujici provozni doby Platebni instituce.
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Ramcova smlouva €. (Cislo smlouvy) o poskytovani sluzeb

4. Prievod penéznich prostiedku urc¢enych pro platebni transakci

4.1. Klient je povinen provést kontrolu informaci uvedenych v Instrukcich a v pfipadé nalezeni chyby kontaktovat Platebni
instituci. Pfevodem penéznich prostiedkil dle Instrukci Klient potvrzuje spravnost Instrukci. V pfipad€ opravy Instrukei
obdrzi Klient nové Instrukce s odlisnym identifika¢nim ¢islem a ptivodni Instrukce jsou zneplatnény.

4.2. Klient vzdy identifikuje pfevody penéznich prostiedkti pfedepsanym zptisobem dle aktualni verze Instrukei.

4.3. Tuzemské bankovni pievody K¢ nebo ptevody cizich mén v ramci stejné banky a vklady penéznich prostredki na ucty
Platebni instituce jsou identifikovany variabilnim a specifickym symbolem. Specifickym symbolem je vzdy ¢islo
Smlouvy. Variabilnim symbolem je vzdy ¢islo platebniho piikazu.

4.4. Ostatni platby (tzv. zahrani¢ni platby) identifikuje Klient umisténim piedepsané posloupnosti znaki /VS/¢islo-platebniho-
ptikazu/VIP/¢islo-Smlouvy/ do zpravy pro piijemce zahrani¢ni platby. Tvar sekvence musi byt pfesn¢ dodrzen dle
Instrukei, v€etné lomitek a nesmi obsahovat mezery.

4.5. Klient bere na védomi, Zze vynechani nebo zmeéna identifikatord muize vést k prodlevé nebo znemoznéni identifikace
prijatych penéznich prostiedki. Pokud neni ucel pfijatych prostiedkil ziejmy, mize Platebni instituce penézni prostiedky
vratit platci jako platbu omylem. Piesny postup ohledné neidentifikovanych nebo nespravné identifikovanych penéznich
prostiedkd je upraven ve VSeobecnych obchodnich podminkach.

5. Podminky obchodovani

5.1. Klient prohlasuje, Ze byl seznamen s podminkami poskytovani sluzeb podle této Smlouvy a s obsahem aktualné platnych
Vseobecnych obchodnich podminek, Ze jim rozumi a souhlasi s nimi.

5.2. Klient a Platebni instituce se zavazuji dodrzovat podminky sjednaného Obchodu a dohodnutych platebnich piikazi a véas
uhradit své zavazky z nich plynouci dle zaslanych Instrukci v platném znéni.

5.3. Uzavieni Smlouvy podmituje poskytovani platebnich sluzeb, jakoz i dalSich sluzeb Klientovi, opravituje Platebni instituci
sjednavat podminky platebnich ptikazii a pfijimat platebni pfikazy od Klienta a opraviiuje Klienta dohodnutym
komunika¢nim kanalem sjednavat podminky Obchodu a podminky provedeni platebniho piikazu.

5.4. Uzavienim Smlouvy nevznikd Platebni instituci povinnost uzavirat Obchody s Klientem a pfijimat platebni piikazy
Klienta a Platebni instituce neodpovida za skody, které Klientovi mohou vzniknout nepfijetim platebniho pfikazu ze strany
Platebni instituce.

5.5. Odeslani Informace platci je zdvaznym sjednanim Obchodu ze strany Platebni instituce.

5.6. 'V pripadé rozporu mezi ujednanimi obsazenymi v Instrukei, v této Smlouveé nebo ve VSeobecnych obchodnich podminek
se pouzije nejdiive ptislusna Gprava obsazena v Instrukci, poté v této Smlouvé, a nakonec ve VSeobecnych obchodnich
podminkéach.

6. Zmény Smlouvy

6.1. Tuto Smlouvu lze ménit pouze za podminek stanovenych zdkonem o platebnim styku.

6.2. Platebni instituce musi navrh zmén Smlouvy predat Klientovi nejpozdéji 2 mésice pred jejich ucinnosti.

6.3. Zmeéna se povazuje za Klientem pfijatou, pokud byla Klientovi pfedana nejpozdéji 2 mésice pred nabytim ucinnosti, Klient
navrh na zménu Smlouvy neodmitl, Platebni instituce Klienta o tomto dtsledku informovala a pokud Platebni instituce
informovala Klienta o jeho pravu Smlouvu beziplatné a s okamzitou platnosti vypoveédét pied nabytim Géinnosti zmény.

6.4. Zmény VSeobecnych obchodnich podminek jsou upraveny ve VSeobecnych obchodnich podminkach.

7. Vypovéd smlouvy

7.1. Klient mtize Smlouvu kdykoliv vypovédet jednostranné, s okamzitou platnosti a bez udani divodu.

7.2. Vypovézeni Smlouvy je beziplatné.

7.3. Vypovézeni Smlouvy nezbavuje smluvni strany povinnosti vyporadat zavazky vzniklé v dobé smluvniho vztahu.

7.4. Platebni instituce miize Smlouvu vypovédét s dvoumesicni lhitou, pficemz je povinna Klienta pisemné informovat.

8. Zavérefna ustanoveni

8.1. Pojmy oznacené v této Smlouvé velkymi pismeny jsou vymezeny v této Smlouvé nebo ve VSeobecnych obchodnich
podminkach.

8.2. Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jednom pro kazdou smluvni stranu.

8.3. Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

8.4. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Za Klienta v Zadejte misto podpisu dne Datum Za Platebni instituci v Praze dne Datum

Jméno a podpis zastupce Klienta Razitko a podpis povéfené osoby Platebni instituce
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