ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Vazeni klienti,

z platné pravni  Gpravy Narfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych ~ osob v souvislostise  zpracovanim  osobnich  (dajl a o volném pohybu  téchto
Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd), které nabylo Géinnosti k 25. kvétnu
2018, pro nas vyplyva rada povinnosti tykajicich se ochrany Vasich osobnich udajl. Na jejich plnéni klademe maximalni
dliraz, v tomto textu Vam proto pfinasime nasledujici nejdllezitéjsi informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich
udaju.

JAKE UDAJE ZPRACOVAVAME?

EXCHANGE S.R.O., ICO: 25777726, se sidlem Stefanikova 203/23, 150 00 Praha 5 ("Exchange", &i "my") zpracovava
v pfipadé klientd hotovostnich sluzeb (sménarenskych) Udaje vyzadované zakonem ¢.253/2008 Sb.,
o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosl z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale téz jen "zékon ¢. 253/2008 Sh.,") v pfipadé, kdy je zfejmé, Ze hodnota obchodu prekroci ¢astku 1 000 EUR, tedy:

Identifikacni udaje fyzické osoby-klienta:
e vSechnajména a pfijmeni;
e rodné Cislo, a nebylo-li pfidéleno, datum narozeni;
e misto narozeni;
e pohlavi;
e trvaly nebo jiny pobyt;
e statni obCanstvi;
e u podnikajici fyzické osoby téZ obchodni firma, odliSujici dodatek nebo dalsi oznaceni, misto podnikdni a
identifikacni Cislo;
e druh a ¢islo prlikazu totozZnosti, stat, popfipadé organ, ktery jej vydal, a dobu jeho platnosti;
e (daj o tom, zda klient neni politicky exponovanou osobou;
e pfip. u smluvnich klientl cislo klienta;

U fyzické osoby, ktera je clenem statutarniho organu klienta-pravnické osoby:
e Udaje ke zjisténi a ovéreni totoZnosti této fyzické osoby, tedy obdobné Udaje uvedené vyse u klienta-fyzické
osoby, v¢. druhu a Cisla prikazu totoznosti, statu, popfipadé organu, ktery jej vydal, a dobu jeho platnosti;
e obchodni firma nebo ndzev pravnické osoby, véetné odliSujictho dodatku nebo dalSiho oznaceni, sidlo,
identifikacni ¢islo osoby nebo obdobné cislo pfidélované v zahranici a také véetné identifikacnich udajl jiné
pravnické osoba, ktera je statutdrnim organem, jeho ¢lenem nebo ovladajici osobou této pravnické osoby.

U spravce, obhospodarovatele, nebo osoby v obdobném postaveni klienta-svéreneckého fondu nebo klienta jiného
pravniho usporadani bez pravni osobnosti:
o identifikacni Udaje této fyzické osoby (totozné s identifikacnimi Gdaji klienta fyzické osoby a také s udaji ¢lena
statutarniho organu pravnické osoby — viz vyse);
e oznaceni svéfeneckého fondu nebo jiného pravniho uspotfadani bez pravni osobnosti.

U vsech tfi vySe uvedenych kategorii fyzickych osob mohou byt kromé vysSe uvedenych informaci ziskavany téz dalsi
udaje k identifikaci, jakymi jsou zejména Cislo telefonu, adresa pro dorucovani elektronické posty, idaje o zaméstnani
nebo zaméstnavatel, odivodriuje-li to hodnoceni rizik podle § 21a zakona ¢. 253/2008 Sh.

U vSech tfi vySe uvedenych kategorii fyzickych osob déle téz:
e Udaj o tom, zda fyzickd, & pravnicka osoba je osobou, viici niz Ceska republika uplatfiuje mezinarodni sankce
podle zdkona o provadéni mezinarodnich sankci;
e identifikacni Udaje zmocnénce, je-li klient zastoupen na zakladé plné moci;
e identifikacni Udaje zdkonného zastupce nebo opatrovnika, je-li klient zastoupen zakonnym zastupcem nebo
opatrovnikem, vc. prislusného rozhodnuti soudu v pfipadé opatrovnika;
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v dobé trvani obchodniho vztahu nebo pfi dalSich obchodech Udaje o kontrole platnostia Uplnosti
identifikacnich udajl klienta, informaci ziskanych v rdmci kontroly klienta, divodnosti zjednodusené kontroly
klienta nebo vyjimky z kontroly klienta, v€. zaznamendvani zmény téchto udajq;

e kopie nebo vypisy z predloZenych doklad(;

e informace o Ucelu a zamyslené povaze obchodu nebo obchodniho vztahu;

e Udaje o vlastnické a Fidici struktufe klienta a jeho skutecného majitele, pokud je klientem pravnickd osoba,
svéfenecky fond nebo jiné pravni usporadani bez pravni osobnosti, a pfijeti opatifeni ke zjisténi a ovéreni
totoznosti skute€ného majitele;

e Udajeo prUbéiném sledovani obchodniho vztahu, véetné prezkoumavani obchodl provadénych v
pribéhu daného vztahu za Ucelem zjisténi, zda obchody jsou v souladu s tim, co je povinné osobé znamo o
klientovi a jeho podnikatelském a rizikovém profilu;

e Udaje o prezkoumavani zdroji penéznich prostfedkd nebo jiného majetku, kterého se obchod nebo obchodni
vztah tyka;

e Udaje o pfimérenych opatrenich ke zjisténi plivodu majetku politicky exponované osoby v rdmci obchodniho
vztahu s takovouto osobou;

e (daje k ovéreni totoznosti skute¢ného majitele a postup pfi jeho zjistovani;

e (daje o obmysleném svéfeneckého fondu nebo jiného pravniho usporadani bez pravni osobnosti, ktery je

uréen na zakladé urcitych vlastnosti nebo prislusnosti k urcité kategorii, informace dostatecné ke ztotoznéni

konkrétniho obmysleného v okamziku vyplaty vynosl nebo v okamziku, kdy obmysleny uplatni sva nabyta
prava.

Exchange zpracovava v pripadé klientll uzavirajicich rdmcovou smlouvu o poskytovani platebnich sluzeb udaje
vyzadované zakonem ¢&. 253/2008 Sb., totozné s udaji klientd hotovostnich sluzeb (sménarenskych). V ptipadé
bezhotovostnich sluzeb zpracovava Exchange u pozadavk( na prevod cizi mény do jiné banky téZ udaje identifikujici
protistranu — pfijemce prevodu za Ucelem zajisténi prfevodu finanénich prostfedkd. Exchange takto na zakladé
pozadavk své banky zpracovava Cislo Uctu protistrany, jméno, ptrijmeni a adresu majitele Gctu — protistrany, Exchange
tyto Udaje preddva své bance za Ucelem provedeni prevodu.

U osob, které projevily zdjem o zasilani kurzovnich listki e-mailem, zpracovava Exchange pouze e-mailovou
adresu. U sluzby stahovani kurzovnich listki zpracovdva Exchange oznaceni Zadatele (nazev spolecnosti, ¢i oznaceni
fyzické osoby-podnikatele), IC 7adatele, telefonicky a e-mailovy kontakt na Zadatele, Gdaje kontaktni osoby Zadatele
(v€. e-mailového a telefonického kontaktu), Udaje o nazvu projektu, pro ktery jsou takto Udaje stahovany, o
webové adrese serveru uzivajiciho kurzy a IP adrese serveru, ktery bude kurzovni listky stahovat.

JINE VASE OSOBNI UDAJE NEZPRACOVAVAME.

NA ZAKLADE CEHO, ZA JAKYM UCELEM A JAK DLOUHO VASE 0SOBNi UDAJE
ZPRACOVAVAME?

Osobni udaje klientl hotovostnich i bezhotovostnich sluzeb (v¢. zasilani, ¢i stahovani kurzovnich listk() zpracovava
Exchange na zakladé povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich predpist, pfipadné na zakladé zpracovani
nezbytného pro splnéni smlouvy. Osobni Udaje klientli zpracovava Exchange vyhradné za ucelem plnéni pravnich
povinnosti, pfip. za Ucelem plnéni povinnosti ze smluvniho vztahu.

Exchange ma nastaveny Ihity pro uchovavani idajl dle zdkona ¢. 253/2008 Sb., ktery upravuje Ihity pro uchovavani
tdaj povinnou osobou, nad rdmec téchto lhit Exchange udaje neuchovava. Ucetni a dafiové doklady, kterymi jsou
vyuctovany poskytnuté sluzby, Exchange uchovava pouze pro uUcely splnéni povinnosti stanovenych relevantnimi
ucetnimi a danovymi pravnimi predpisy, po dobu uloZzenou témito predpisy.

Ve vyjimecnych pripadech pokusu o podvodné jednani, ¢i v pfipadé obdobnych spor(, jsme nuceni zpracovavat udaje
relevantni pro dany spor po dobu trvani sporu, do jeho pravomocného skonceni, a to vyhradné za ucelem ochrany
nasich prav v takovémto sporu.
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KOMU VASE 0SOBNi UDAJE ZPRISTUPNUJEME, CI PREDAVAME?

Vase osobni Udaje zpfistuprfiujeme vyhradné prislusnym organlim verejné moci, které jsou v ramci provadéného
dozoru k jejich vyzadani opravnény obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Pro ucely zajisténi nékterych podplrnych
sluzeb (zajisténi interniho auditu, vedeni uUcetnictvi, vyvoj informacéniho systému apod.) vyuZivd Exchange sluzeb
zpracovatelll. Jedna se vidy o zpracovani provadéné vyhradné pro nasi spolecnost a na zakladé nasich pokynd.
U vSech zpracovatell dba Exchange na jejich vybér z hlediska davéryhodnosti a kvality sluZeb, véetné zabezpeceni
zpracovavanych osobnich udaju.

Exchange predava do zahranici osobni Gdaje klientl, za ucelem jejich provéreni dle seznam( osob politicky
exponovanych, i osob sankcionovanych, tedy za Giéelem spinéni povinnosti identifikace klienta dle zakona ¢. 253/2008
Sb. Exchange takto predava osobni Udaje klientd zahranic¢ni spolecnosti poskytujici sluzbu ovéreni osob politicky
exponovanych, ¢i sankcionovanych, jde o spolecnost se sidlem i faktickym mistem zpracovani osobnich udajl
v Austrdlii. Toto predavdani uskutecfiuje Exchange na zdkladé uzaviené zpracovatelské smlouvy, v¢. Standardnich
smluvnich doloZek dle rozhodnuti Evropské komise.

VASE 0SOBNI UDAJE NEPREDAVAME DO JINYCH ZEMI.

VASE PRAVA DLE PLATNE PRAVNI UPRAVY

Dle platné pravni Upravy ochrany osobnich Gdajd mate nasledujici prava:

e pravo pristupu k osobnim Gdajlm, které ve Vasem pfipadé zpracovavame;

e pravo na opravu Vasich osobnich udajll v pfipadé, Ze by byly v kterémkoli sméru nespravné, ¢i nepresné;

e v pripadé, Ze byste zjistili, nebo se domnivali, Ze provadime zpracovani Vasich osobnich Gdajd, které
je vrozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem, zejména pokud by
Vase osobni Udaje byly nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mate prdvo pozddat nas o vysvétleni
a také pozadovat, abychom odstranili takto vznikly stav (napt. blokovanim, provedenim opravy, doplnéni nebo
likvidaci Vasich osobnich udaju);

e pravo pozadovat vymaz osobnich Gdaju, poptipadé omezeni jejich zpracovani;

e pravo vznést namitku proti zpracovani za ucelem posouzeni, zda doslo k poruseni povinnosti ulozenych nam
platnou pravni Gpravou;

e v pfipadé, kdy Vase osobni Gidaje zpracovavame na zdkladé souhlasu, mate pravo odvolat souhlas;

e mate téZ pravo na prenositelnost téch Udajl, které jste nam poskytl akteré zpracovdvame na zakladé
nezbytnosti jejich zpracovani pro ucely plnéni smlouvy. V pfipadé, kdy byste méli zajem predat tyto Udaje
jinému spravci, Vdm umoZnime ziskat Vase osobni Udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
¢itelném formatu, pfipadné, bude-li to technicky proveditelné, je pfimo predame jinému spravci;

e kromé vy$e uvedeného mate té? pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich Gdajl se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, internetova adresa www.uoou.cz

V pripadé jakychkoli nejasnosti, ¢i dotazi ohledné zpracovdvani Vasich osobnich Gdaji se na nas mazete kdykoli
obratit:
e pisemné na adrese:
EXCHANGE s.r.o
Stefanikova 203/23
150 00 Praha 5
e natelefonnim Cisle:
800 22 55 99 (bezplatna linka)
+420 222 700 890 (pro volani ze zahranici)
e muZete kontaktovat naseho zastupce pro dohled nad zpracovanim osobnich Gdaju:
na telefonnim Cisle +420 222 700 990
e-mailem na adrese gdpr@exchange.cz

Posledni aktualizace tohoto dokumentu probéhla dne 9. ledna 2025
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